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Na temelju élanka 56.Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i
Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 35/05) sukladno odredbi ¢lanka
17. Zakona o drzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06, 77/06- odluka US 4/12,
99/15 i 9/17-Odluka Ustavnog suda Federacije Bosne i Hercegovine), ¢lanku 14.
Zakona o namjesStenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne
Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 49/2005, 45/2010 i 103/2021) i
odredbama Etickog kodeksa za drzavne sluzbenike u Federaciji Bosne i Hercegovine
(,Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 63/20) federalna ministrica kulture i Sporta
donosi

PRAVILNIK O POSLOVNOJ ETICI DJELATNIKA U FEDERALNOM
MINISTARSTVU KULTURE | SPORTA - FEDERALNOM MINISTARSTVU
KULTURE | SPORTA

|. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.
(Predmet)

(1) Pravilnikom o poslovnoj etici djelatnika u Federalnom ministarstvu kulure i sporta-
Federalnom ministarstvu kulture i $porta (u daljnjem tekstu Pravilnik) utvrduju se
pravila i principi ponasanja drzavnih sluzbenika i namjestenika (u daljnjem tekstu
djelatnici) u vrenju sluzbene duznosti.

(2) Ovaj Pravilnik sadrzi pravila kojih se djelatnici trebaju pridrzavati za vrijeme
obavljanja sluzbe, sukladno Zakonu o drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH, Zakonu o
namjestenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji BiH , Pravilnika o radnim
odnosima drzavnih sluzbenika i namjestenika u Federalnom ministarstvu kulture i
$porta, i drugim zakonima i podzakonskim aktima.

(3) Eticki principi utvrdeni ovim Pravilnikom su principi koje djelatnici moraju usvojiti
kao osobni kriterij ponasanja u odnosima s drugim djelatnicima, odnosu prema
gradanima, odnosu prema radu, kao i prema drzavnom organu u kojem obavljaju
poslove.

Clanak 2.
(Naéela drzavne sluzbe, odgovornosti i obveze)

(1) Djelatnici u obavljanju duznosti primjenjuju nacela drzavne sluzbe i nacela
ponasanja drzavnih sluzbenika i namjestenika propisane zakonima i podzakonskim
aktima

(2) U ostvarivanju principa Prvilnika, djelatnik poduzima radnje i mjere koje su
propisane, izbjegava i suzdrzava se od onih radnji koje nisu dopustene ili su
zabranjene.



(3) Djelatnici su duzni uredno, pravilno i pravodobno obavljati poslove i zadatke svog
radnog mjesta, kao i druge povjerene poslove i zadatke u okviru struéne spreme i
kompetencija.

(4) Svaka naredba koju, u vrdenju diskrecijskih ovlasti, djelatniku izdaje nadredeni,
mora biti jasna i utemeljena na zakonima, podzakonskim propisima, planovima i
programima rada, ili drugim aktima koji reguliraju nadleznost i djelatnost organa
drzavne sluzbe.

Il. PRINCIPI | PRAVILA PONASANJA

Clanak 3.
(Oc¢uvanje ugleda Ministarstva)

(1) Djelatnici su duzni voditi rauna da pona$anjem na javhom mjestu i istupanjem u
javnosti ne umanje osobni ugled, ugled Ministarstva i povjerenje gradana u drzavnu
sluzbu.

(2) U obavljanju privatnih poslova djelatnici ne stavljaju u uporabu oznake ili autoritet
radnog mjesta u drzavnoj sluzbi.

Clanak 4.
(Ostvarivanje javnog interesa)

(1) Djelatnici su duzni pri donosenju odluka postupati na nacin da svakoj stranci
omoguce da $to lakSe zastiti i ostvari svoja prava i pravne interese, vodeci pri tomu
rac¢una da radnja ne bude na Stetu javnog interesa.

(2) Pri dono3enju odluka i vréenju diskrecijskih ovlasti djelatnici su duZni voditi racuna
o javnom interesu, relevantnim ¢injenicama i ne smiju djelovati na nacin koji ih dovodi
u polozaj obveze vracanja usluge nekoj fizi¢koj ili pravnoj osobi.

Clanak 5.
(Sprjecavanje sukoba interesa)

(1) U vr8enju svojih redovitih poslova, kroz sudjelovanje u radu povjerenstava i drugim
radnim tijelima, djelatnici ne smiju dozvoliti da njihov privatni interes dode u sukob sa
javnim interesom.

(2) Djelatnici su duzni voditi ra¢una o stvarnom ili mogu¢em sukobu interesa i poduzeti
sve mjere predvidene zakonom radi izbjegavanja sukoba interesa.

(3) Ministar je odgovoran za ucinkovito upravljanje sukobom interesa djelatnika kao i
za prepoznavanje situacija koje mogu dovesti do sukoba privatnog i javnog interesa,
te pronalaZenje adekvatnih rieSenja u slu€aja otkrivanja ili prijavljivanja sukoba
interesa.

(4) Djelatnik ne smije sudjelovati niti u jednom povjerenstvu ili bilo kojem drugom
radnom tijelu koje se moze povezati sa sukobom interesa na bilo koji nacin.



Clanak 6.
(Sprjecavanje zlouporabe polozgja)

(1) U vréenju svojih poslova, djelatnici su obvezni kontinuirano sprje¢avati zlouporabu
poloZaja bilo kojeg djelatnika u Ministarstvu.

(2) Djelatnici su obvezni da nadleznim organima, kao i ministru prijave slucajeve
primanja, odnosno davanja bilo kakve dobiti, koristi, naknada u novcu, usluga ili drugih
oblika koristi koje zahtijeva ili ostvari od fizicke ili pravne osobe bilo koji djelatnik u
Ministarstvu, odnosno, koje uéini ili obeca fizi¢ka ili pravna osoba bilo kojem djelatniku
u Ministarstvu s namjerom da djelatnik u okviru svojih ovlasti ucini nesto $to ne bi smio
udiniti ili da ne ucini $to bi bio duzan uciniti.

(3) Djelatnicima je zabranjeno zahtijevati ili primati od fizickih ili pravnih osoba bilo
kakvu dobit, korist, naknadu u novcu, usluge ili druge oblike koristi.

Clanak 7.
(Postupanje sa povjerenim sredstvima)

Djelatnici su duzni da materijalna i financijska sredstva koja su im povjerena u vrsenju
poslova uporabe namjenski, ekonomiéno i efikasno, iskljuCivo za obavljanje poslova i
da ih ne stavljaju u uporabu za privatne svrhe.

Clanak 8.
(Postupanje sa poklonom)

(1) Djelatnici ne smiju primiti poklon, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za sebe ili
druge osobe u vrienju svoje duznosti, osim protokolarnog ili prigodnog poklona manje
vrijednosti uz shodnu primjenu propisa kojima se ureduje sprie¢avanje sukoba
interesa pri vr§enju javnih funkcija.

(2) Ukoliko je djelatniku ponuden poklon ili neka druga vrijednost duzan je da poklon
ili drugu korist odbije, odnosno uruceni poklon vrati, da poduzme radnje radi
identificiranja osoba i ukoliko je moguce pronade svjedoke te odmah o tome sacini
sluzbenu zabiljesku i obavijesti neposredno pretpostavljenog.

(3) Ako je djelatnik u nedoumici moze li se ponudeni poklon smatrati prigodnim
poklonom manje vrijednosti duzan je o tome zatraZiti mislienje od neposredno
pretpostavljenog.

Clanak 9.
(Uporaba imovine Ministarstva u privatne svrhe)

(1) Djelatnicima nije dozvoljena uporaba imovine Ministarstva u privatne svrhe, a
posebno uporaba imovine Ministarstva protivno interesu drzavne sluzbe.

(2) Djelatnicima nije dozvoljena uporaba sluzbenih automobila u privatne svrhe.



Clanak 10.
(Postupanje s informacijama)

(1).U vr8enju svojih poslova djelatnici ne mogu zahtijevati pristup informacijama koje
im nisu potrebne za obavljanje poslova. Dostupne informacije djelatnik moze uporabiti
samo na nadin propisan Zakonom o zastiti osobnih podataka Bosne i Hercegovine
(“Sluzbeni glasnik BiH",12/2025) i drugim propisima koji reguliraju ovu oblast.

(2) Djelatnici ne smiju neovlasteno priopéavati informacije do kojih su dosli u
obavljanju svojin poslova ili davati informacije drugima, ako to nije sukladno Zakonu o
slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine ("SluZzbene novine
Federacije BiH",br.32/01 i 48/11), Zakonu o zastiti osobnih podataka Bosne i
Hercegovine, podzakonskim propisima, pravilima i procedurama Ministarstva.

(3) U obavljanju privatnih poslova djelatnici ne smiju uporabiti informacije koje su im
sluzbeno dostupne, a radi stjecanja pogodnosti za sebe ili za svoje srodnike.

Clanak 11.
(Ponasanje u javnim nastupima)

(1) Djelatnici su duzni u svim oblicima javnog nastupa i djelovanja u kojima
predstavijaju Ministarstvo, iznositi stavove Ministarstva, sukladno propisima,
ovlastima, struénim zvanjem i ovim Pravilnikom.

(2) U javnim nastupima u kojima ne predstavljaju Ministarstvo, djelatnici/ce ne smiju
iznositi podatke iz djelokruga rada Ministarstva ili poslova svog radnog mjesta, koji bi
mogli narusiti ugled Ministarstva i povjerenje gradana u rad Ministarstva.

(3) Prigodom izno$enja osobnih stavova i miSlienja te drugih informacija putem
drustvenih mreza i drugih medija, djelatnici su duzni paziti na osobni ugled i ugled
drzavne sluzbe.

Clanak 12.
(Politicka neutralnost)
(1) Djelatnici se u vréenju svojih duznosti pridrzavaju nacela politicke neutralnosti.

(2) U sluzbenim prostorijama Ministarstva djelatnici ne smiju nositi i isticati simbole
politickih stranaka, niti njihov propagandni materijal, te javno ispoljavati svoje uvjerenje
vezano za politicke stranake i njihovo djelovanije.

(3) Djelatnici ne smiju utjecati na politicko opredjeljenje drugih djelatnika ili stranaka.

(4) Djelatnicii su duZni suzdrzavati se od svih aktivnosti koje u javnosti mogu biti
percipirane kao potpora politickoj stranci ili kao potpora politickoj aktinosti bliskog
srodnika.

Il. ODNOS PREMA GRADANIMA | MEDUSOBNI ODNOSI DJELATNIKA U
DRZAVNOJ SLUZBI



Clanak 13.
(Ophodenje sa strankama)

(1) U ophodenju sa strankama djelatnici su duZni postupati profesionalno, ljubazno i
pristojno, postivati osobnost i dostojanstvo stranke, pokazati zainteresiranost i
strpljenje posebice sa neupucenom strankom, pravodobno i to€no davati podatke i
informacije sukladno ¢lanku 10. ovog Pravilnika, pruzati potporu i davati informacije o
nadleznim organima za postupanje po zahtjevima, kao i o pravnim sredstvima za
zastitu prava i interesa stranaka.

(2) Djelatnici se rukovode naelom jednakosti, jednako postupaju prema svim
gradanima, bez diskriminacije ili povlascivanja na temelju dobi, nacionalnosti, etni¢ke
pripadnosti ili podrijetla, socijalne pripadnosti ili podrijetla, jezi€nog i rasnog podrijetla,
politickih, vjerskih ili drugih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti odnosno
hendikepiranosti, obrazovanja, spola/roda, braénog ili obiteljskog statusa, spolne
orijentacije, imovinskog stanja, entitetskog drzavljanstva ili bilo kojeg drugog statusa.

(3) Djelatnici postupaju s posebnom pozorno$éu prema osobama s invaliditetom i
drugim osobama s posebnim potrebama.

Clanak 14.
(Medusobni odnosi djelatnika)

(1) Medusobni odnosi djelatnika temelje se na uzajamnom postivanju, povjerenju,
suradniji, pristojnosti i strpljenju.

(2) Djelatnici su duzni da u odnosu s drugim djelatnicima osiguraju potrebnu suradnju,
ne ometgju proces rada, pospjesuju profesionalne odnose i radnu atmosferu i da
izbjegavaju radnje koje bi imale Stetne posljiedice po ugled Ministarstva ili kolega na
radnom mjestu.

(3) Djelatnici su duzni voditi racuna o dostojanstvu kolega i pokrenuti sve neophodne
radnje kako bi bila izbjegnuta diskriminacija ili ekskomunikacija drugih djelatnika.

IV. RADNO OKRUZENJE | ODIJEVANJE NA RADNOM MJESTU
Clanak 15.
(Zdravo radno okruzje i zastita zdravilja)

(1) Djelatnici su duzni brinuti se o zdravom i ugodnom radnom okruzju u sluzbenim
prostorijama.

(2) U sluzbenim prostorijama djelatnici ne smiju koristi duhanske preradevine, ne smiju
unositi hranu intenzivnog mirisa (izuzetno istu mogu konzumirati u prostoriji
namjenjenoj za konzumiranje hrane i bezalkoholnih napitaka), ne smiju unositi niti
konzumirati alkohol, zabranjene supstance ili psihoaktivne medikamente koje se ne
mogu kupiti u slobodnoj prodaiji, a koje nije prepisao ovlasteni lijecnik medicine.

(3) Djelatnici su duzni brinuti o higijeni radnog prostora s ciljem osiguranja zdravog
radnog okruZzja.



Clanak 16.
(Postupanje u kriznim i izvanrednim situacijama)

(1) Djelatnici su duzni da se u kriznim i izvanrednim situacijama (stanje prirodne
nepogode, tehnicko-tehnolo$ke nepogode i druge nepogode) sukladno Zakonu o
zastiti i spadavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nepogoda
("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 39/03, 22/06 i 43/10), odgovorno ponasaju i
postuju opce naputke i preporuke nadleznih tijela.

(2) U kriznim i izvanrednim situacijama djelatnici koji rukovode organom drzavne
sluzbe kao i rukovoditelji organizacijskih jedinica duzni su da poslovne aktivnosti
reorganiziraju i upravljanje ljudskim resursima prilagode kriznoj situaciji s ciljiem
minimiziranja negativnih uginaka na zdravlje i Zivote ljudi i nesmetanog funkcioniranja
u odnosima sa krajnjim korisnicima usluga i drugim zainteresiranim stranama.

(3) Ako u sluéaju iz stavka (2) ovog ¢lanka poslovna aktivnost zahtijeva stalnu
komunikaciju s djelatnicima, ukljuujuci rad sa strankama, timski rad i skupne susrete
sa sudionicima nekog sastanka potrebno je prednost dati komunikaciji putem telefona,
interneta, konferencijskim pozivima (koji se uspostavljaju u slucaju odrzavanja
sastanaka izvan Ministarstva radi mogucnosti sudjelovanja viSe osoba istodobno).

Clanak 17.
(Standardi odijevanja na radu)

(1) Djelatnici su duzni biti prikladno i uredno odjeveni, primjereno poslovima koje
obnasaju i da svojim naginom odijevanja na radnom mjestu ne narusavaju ugled
institucije.

(2) Neprikladnom odje¢om smatra se narocito:

a) za muskarce: kratke pantalone ili druge pantalone koje u stoje¢em stavu dosezZu
iznad &lanaka, bluza/majica koja nema kragnu i/ili rukave i/ili je neuobicajenih/Zivih
boja te obuéa otvorenih prstiju;

b) za zene: previse otvoren vratni izrez bluze/majice i/ili bluza/majica bez leda i bez
rukava, suknja ili kratke pantalone koje u stoje¢em stavu dosezu iznad koljena vise od
pet centimetara, te neprimjerena obuca (papuge ili druga obuca otvorenih prstiju koja
se sa zadnje strane ne pridrzava uz nogu);

c) sportska odjeéa: veéa oznaka ili natpis na odjeéi, simbol koji moze biti uvredljiv ili
iritantan temeljem bilo ¢ega, nepokriveni torzo, te nosenje kape u sluzbenim
prostorijama.

(3) Djelatnicima nije dozvoljeno imati tetovaZe na vidljivim dijelovima tijela, te imati
probugene pojedine dijelove tijela, osim usiju.

(4) Neposredno pretpostavljeni upozorava djelatnika koji je neprikladno odjeven na
obvezu postivanja ovog Pravilnika glede odijevanja na radnom mjestu i na mogucnost
pokretanja disciplinskog/ stegovnog postupka u slucaju ponovljene povrede ovog
Pravilnika.



V. POSEBNI SLUCAJEVI U PRIMJENI PRAVILNIKA
Clanak 18.
(Primjena Pravilnika na imenovane osobe i ostale uposlenike)
(1) Ako nije drukgije propisano, odredbe ovog Pravilnika shodno ¢e se primjenjivati na:

a) osobe koje su zasnovale radni odnos imenovanjem, odnosno postavljenjem u
Ministarstvu; pripravnike, volontere, osobe koje u radnom vremenu obavljaju poslove
za Ministarstvo temeljem sporazuma bilo koje vrste.

b) osobe koje obavljaju aktivnosti u organima drZzavne sluZbe temeljem sporazuma sa
Ministarstvom bilo koje vrste.

(2) Dok se na jedinstven nacin ne urede pravila ponadanja uposlenika u organima
drzavne sluzbe, odredbe ovog Pravilnika ¢e se primjenjivati na sve djelatnike, osim
ako je Zakonom o drzavnoj sluzbi, Zakonom o namjestenicima u organima drZzavne
sluzbe i podzakonskim aktima drukcije regulirano.

VI. NEPOSTIVANJE PRAVILNIKA | OBVEZA UPOZNAVANJA SADRZAJA
PRAVILNIKA

Clanak 19.
(Zastita standarda ponasanja)

(1) Djelatnici koji smatra da se od njega ili drugog djelatnika trazi da postupi na nacin
koji nije sukladan ovom Pravilniku o tome pismeno obavjeStava ministra.

(2) Djelatnik zbog toga ne smije biti stavljen u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge
djelatnike, niti izlozen uznemiravanju tijekom obavljanja svojih duznosti i ostvarivanja
prava u Ministarstvu.

Clanak 20.
(Prituzbe na nepostivanje Pravilnika)

(1) Gradani i djelatnici mogu se obratiti rukovoditelju Ministarstva prituzZbom na
pona3anje djelatnika za kojega smatraju da je protivno odredbama ovog Pravilnika.

(2) Prituzbe razmatra ministar i po potrebi podnosi zahtjev za stegovni/disciplinski
postupak sukladno zakonima i podzakonskim aktima.

(3) U slugaju nepostivanja principa i pravila ovog Pravilnika, ministar ¢e poduzeti
odgovarajuée mjere sukladno propisima iz stavka 2. ovog ¢lanka.

VIl. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 21.

(Prestanak primjene )



Dono$enjem ovog Pravilnika prestaje vaZziti i stavlja se izvan snage Eticki kodeks za
drzavne sluZbenike u Federalnom ministarstvu kulture i $porta broj: 06-02-4-3091/23
DZ.P. od 4. 6. 2023. godine.

Clanak 22.
(Stupanje na snagu)
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom potpisivanja.

Pravilnik ¢e biti objavljen na web-stranici Ministarstva.
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| Sanja Vlaisavljevié

Broj: 06-02-2-3524/25 |.T.
Sarajevo, 22. 7. 2025.



