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1. Uvod

Strategija upravljanja rizicima predstavlja okvirni dokument za upravljanje rizicima
sukladno postavljenim cirjevima, koji je potrebno uspostaviti kako bi se uspjesno
upravljalo rizicima vezanim za procese i strateske ciljeve Federalnog minisiarstva
kulture isporta, a radi jadanja sustava unutarnjrh kontrora prema co5o okviru koji
obuhvaia i upravljanje rizicima.

strategija upravljanja rizicima se izraduje sukladno zakonu o financijskom upravljanju
i kontroli u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine (sl.novine raii sairol i
smje-rnicama za upravrjanje rizicima u javnom sektoru u Federaciji BiH (sl.novine FB|H
42t22).

Upravljanje rizikom obuhva6a cjerokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja ipradenja
rizika za ostvarenje cirjeva korisnika javnih sredstava, rio i poduziman]e potrebnih
aktivnosti, posebice kroz sustav financijskog upravrjanja i kontrore u svrhu,manj"n;,
rizika. Analiza rizika je sustavan i minuciozno posiavljen proces definiranla misile i
ciljeva Ministarstva, identificiranja rizika koji moze utjecati na postizanje ciljeva,procjenu tizika vezano za vjerojatnocu njihovog nastanka, utjecaja i poduzimanje
mjera za kontrolu rizika na prihvatljivoj razini, posebice putem sustava financijskog
upravljanja i kontrora. Rezurtat procesa je registar rizika, spisak cigeva, rizika s
njihovom vjerojatno6om nastanka i utjecajem, mjerama za njihovu konkoru i
odgovornim osobama. Registar rizika je proces koji se ne zavrsava konadnim aktom
nego je potrebno vrSiti njegovo kontinuirano aZuriranje.

Federalno ministarstvo kurture isporta kroz donosenje strategije upravljanja rizicima
utvrduje okvir unutar kojeg svaka organizacijska jedinica trebi'da iarrila upr"rrianl"
rizicima sukladno nadre2nostima i odgovornostima. strategija upravrjanla rizicima je
sveobuhvatna i klju6ni je koncept upravljanja rizicima u Ministirsivu s ciljem
kontroliranja i smanjenja rizika, a kroz aktivno sudjerovanje svih organizacijskihjedinica. Uspjesno upravrjanje rizicima omogudava 

'bragoviemeno 
,."agiranp n"

izazove i promjene, te adekvatno ostvarivanje slrate5kih ciljlva.
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2. Svrha i ciljevi

Svrha izrade Strategije upravljanja rizicima jeste pobolj5anje efikasnosti ostvarivanja
strateSkih ciljeva i misije Ministarstva kroz mehanizme pravilnog i blagovremenog
reagiranja na rizike, odnosno kroz stvaranje okruZja koje ie doprinijeti ve6oj kvaliteti i

rezultatu poslovanja.

Upravljanje rizicima je sloZen proces utvrdivanja, procjenjivanja i praienja rizika, kao i

poduzimanja radnji u svrhu smanjenja rizika.

Potrebno je znadajno dokumentiranje procesa upravljanja rizicima te sukladno tome
vodenje registra rizika po organizacijskim jedinicama.

Strategija upravljanja rizicima ima za cilj da:

) pobolj5a efikasnost upravljanja rizicima na razini Ministarstva;
) kreira okvir za upravljanje rizicima kroz integrirani pristup rukovodstva

(identificiranje rizika, definiranje uzroka-izvora rizika, nadina i ostvarivanja
prijetnji, definiranje vjerojatno6e i utjecaja-procjena intenziteta rizika, definiranje
primarnih nepovoljnih dogaclaja injihovog ukupnog utjecaja na krajnji ishod,
definiranje kontrolnih mehanizama i odgovornosti, te definiranje rokova za
postupanje;

) osigura uspje5no upravljanje rizikom kako bi se poslovi i strate5ki ciljevi
izvr5avali efikasno, sa mogu6no56u pravilnog i blagovremenog reagiranja na
prijetnje;

> osigura da je upravljanje rizicima sukladno Smjernicama za upravljanje izicima
u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Kontekst rizika definira pristup ili okvir za upravljanje rizikom, a to obuhva6a strateske,
organizacijske i upravljadke aktivnosti. ldentifikacija unutarnjeg i eksternog okruzja
postavlja se kao temelj identificiranja, sagledavanja i prikazivanja rizika, a postavljanje
ciljeva podrazumijeva da trebaju biti sukladno s misijom, vizijom i strategijom
Ministarstva. strategija upravljanja rizikom podrazumijeva da Ministarstvo daje
odgovore na rizik, bilo da ga izbjegava, smanjuje ili prihva6a. Adekvatna Strategija
upravljanja rizicima ne treba definirati samo poslovne procese iodgovore na rizike
nego treba oslgurati informacije koje 6e korisno poslu2iti u procesu zastite iosiguranja
od rizika. cilj Strategije upravljanja rizicima je identificiranje i procjena rizika kako bi se
odludilo koji je najbolji nadin postupanja sa rizikom. uobidajeno rjesenje je uvodenje
odgovaraju6ih unutarnjih kontrola radi minimiziranja pojavljivanja rizika.

eimbenici koji se trebaju uzeti u obzir prilikom sagledavanja rizika su :

) dosada5nja iskustva u odredenom vremenskom razdoblju;
) uvodenje novog procesa ili sustava;
D razina neizvjesnosti u okruiju (politidki, financijski utjecaj, sustavni utjecaj-novi

propisi);
F raspolaganje pouzdanim informacijama i podacima;
) adekvatnost nadzora, kontrolnih mehanizama ili pra6enja;
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> kompetentnost kadra i popunjenost sistematiziranih radnih miesta;

F pouzdanost informacijskih tehnologija koje se koriste;

) obim ukuPnog Poslovanja;
> interna i eksterna komunikacija i informiran.ie;

) kvaliteta infrastrukture.

Potencijalni rizici sa kojima se tt/linistarstvo moze suoeiti u ostvarivanju strateskih

ciljeva, izmedu ostalog, se odnose na:

) nepravilno i nezakonito poslovanie;

F neefikasno i neefektivno upravljanje raspolo2ivim sredstvima'

) nepouzdanoizvle5civanje;
F nedovoljno educirani ili nekompetentni djelatnici;

) neadekvatna implementacija i neadekvatna primjena suvremenih informati6kih

rjeienja;
> nespo;obnost reagiranja na promijenjene okolnosti ili nesposobnost upravljanja

u piomijenjenim okolnostima na nadin koji sprjedava ili maksimalno smanjuje

nepovoljne u6inke na pru2anje javnih usluga'

Prednosti provedbe Strategiie upravljanja rizicima vidljivi su kroz:

) bolje odludivanje;
) poveianje efikasnosti u ostvarenju ciljeva;

F racionalno upravljanje financijskim sredstvima;

) .la6anja povjerenja u poslovanje i upravljanje'

3. Stavovi Ministarsfua prema rizicima

SagledavajuoiVaznostupravljanjarizicima'stavoviMinistarstvapremarizicimasu
sljedeci:

} upravljanle rizicima je sastavni dio procesa planiranja idono5enja odluka;.

> sr" ai tirnosti koje se provode moraju biti sukladne zakonskim propisima i

strate5kim ciljevima Ministarstva, a ne u suprotnosti s njima;

>Ministarstvosebavismanjenjemrizikairazvijametodezakontrolui
izbjegavanje rizika;

>svi.rukovoditeljiizaposleniuMinistarstvusuupoznatidasmanjenjerizikau
velikojmjerio,i."onjimajersvojomkompetentnoS6uieti6kimvrijednostima
donose odluke i kontroliraju procese, te samim tim i upravljaju pojedinim

rizicima;
> na sve aktivnosti unutar Ministarstva treba djelovati preventivno, s ciljem

izbjegavanja rizika, dakle treba Sto vise umanjiti aktivnosti koje generiraju rizike;

> smailivanll ili anuliranje posljedica pojava rizika na na6in da se smanji

mogu6nost nastanka rizika.
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Rizik je mogudnost nastanka dogatlaja koji ie imati posljedice na ostvarivanje ciljeva

kao ineiskori5tene prilike ili mogudnosti za pobolj5anje poslovanja'

Svrha upravljanja rizicima je smanjiti razinu nepredvidenih okolnosti koje bi mogle biti

prijetnja poslovnoj uspjeSnosti, predvidjeti izmijenjene okolnosti i blagovremeno

ieagirati na njih. Prednosti uspostavljanja iprovodlenja procesa upravljanja rizicima su:

F bolje odludivanje iefikasnije poslovanje;

F bolje predvialanje resursa injihova optimizacija;

F blagovremeno reagiranje na izmiienjene okolnosti;

F unJtarnje kontrole i resursi se usmjerava.lu prema kljudnim podrudjima

poslovanja i rizicima koji su sa njima povezani;

) smanjuju se nepredvidene okolnosti;
F pruZajLL se kvalitetne usluge jer je naglasak na sprjedavanju a ne na otkrivanju

problema.

Rizici se dijele na : strateSke, pravne, operativne i financijske.

Strafe$ki rizici su rizici vezani za ostvarenje srednjorodnih i dugorodnih ciljeva i

strateskih prioriteta organizacije ili resora.

Pravni rizici su rizici vezani za usuglasenost poslovanja sa zakonima i drugom

regulativom, usuglasenost regulative drugih razina vlasti, dosljednost u propisima,

preciznoSdu ijasno5cu propisa, po5tivanje standarda u pruZanju usluga i sl'

operativni rizici su rizici vezani za provodenje funkcija, procesa i aktivnosti u

oiganizaciji za kvalitetu pru2enih usluga i zadovoljstvo krajnjih korisnika'

administrativne postupke i njihovu funkcionalnost.

Financijski rizici su rizici vezani uz financijsku stabilnost i likvidnost, te kvalitetu

upravljanja prihodima irashodima u proraiunu/financijskom planu organizacije.

4. Proces uPravljanja rizicima

Potrebno.le razlikovati procjene dvije vrste rizika: inherentnog i rezidualnog rizika.

lnherentni rizik je rizik sa kojim bi se organizacija suodila da uop6e nema

uspostavljene unutarnje kontrole. Procjena inherentnog rizika sluzi da pokaie

ozbiljnost rizika u sludaju da nema kontrola ikritidnost postoje6ih kontrola.

Rezidualni rizik je rizik koji mo2e nastati nakon primjene postoje6ih kontrola. Razina

izloZenosti rezidualnom riziku zavisi o adekvatnosti i funkcionalnosti postojedih

kontrola.

Opii model upravljanja rizicima, koji uspostavlja Federalno ministarstvo kulture iSporta

sastoji se od 6 koraka:

1 . Postavljanje ciljeva
2. Utvrdivanje rizika
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4.1. Postavljanje ciljeva

Postavljanje cilieva je prvi korak u sprjedavanju nastanka rizika' Polazna todka za

upravllante riziiima le jasno razumi.ievanje ciljeva koji se Zele posti6i. Cilj upravljanja

rizicima jL iskoristiti dostupno znanie o rizicima kako bi se formulirao, tamo gdje ima

smisla, iristup za analiziranie i upravljanje neizvjesnostima s kojima se suodavamo' a

koje mogu uijecati na ostvarivanje cil.ieva i rezultata. Efektivno upravlianje rizicima

omogueiva da razumijemo ioptimiziramo koristi ivrijednosti koje se mogu generirati

iz uriaprijed predvidenog rizika te pomaze da izbjegnemo nezeljena izne.nadenja.

Fretpost"rxr' procjene |.lrlx" 1" preliminarno upoznavanje s ciljevima organizacije, a

nakon toga procjena rizixa ukljudule sistematidnu identifikaciju i selekciju svih

relevantnih internih ieksternih dimbenika koji bi mogli sprijediti ostvarivanje svakog

pot"Jinog cil.ia. Cili identifikaciie rizika je identificirati izloZenost Ministarstva riziku To

,"'t.ltij"r" poznavanje pr"unoi, drustvenog, politidkog i kulturnog okruZja u kojem

"gri.tir" 
institucija 

-kao 
i raz-umi.ievanje sirate5klh i operativnih ciljeva, uklju6uju6i

dlmbenike kljudne za uspjeh Miniitarstva, te prijetnje iprilike povezane s postizanjem

tih ciljeva. Svi rizici nisu isti kao ni vjerojatnoda njihovog nastanka'

3. Procjena rizika
4. Utvrdivanje razine rizika
5. Postupanje Po utvrdenom riziku

6. Pracenje iizvjeScivanje o rizicima

4.2, UWrilivanje rizika

Nakon identifikacije rizika s kojima se Ministarstvo suooava potrebno je ocijeniti i

vrednovati njihov inadaj, a nakon toga iutvrditi prioritet, odnosno rangirati rizike Sve

ovo ie neojhodno za implementaciju odgovarajuce strategije upravljanja rizicima.

SvakiposlovniprocesimaznadajnuuloguupostizanjusveukupnihciljevaMinistarstva.
sve aktivnosti kojima se izbje-gavaju, smanjuju ili prerasporeduju rizici na razini

pojedinih poslovnih pro"".", klasiiiciralu se kao interne kontrolne aktivnosti i

procedure.

postavljanje ciljeva Ministarstva s ciljem prevencije rizika ie kljuono za upravljanie i

kontrolu n"d ,iii"i.a. Efikasno upravtjanle rizikom treba biti usmjereno na strate;ke

(op6e) i operativne (posebne) cr'l.1eve. Priiikom odredivanja strategkih ciljeva va2no je

utvrditikl]u6neposlovneprocesetj.kljudnedimbenikeuspjehazasvakuaktivnost
jednog procesa is njima povezane rizike'

Utvrtlivanje svih sustava, ciljeva i drugih aktivnosti u Ministarstvu, predstavlja drugi

korak koji se moZe napraviti iskljudivo uz pomod i suradnju rukovoditelja koji s_u u to

upuceni. proces upravljanja riiicima treba postati sastavni dio srednjorodnog i

godi5njeg planiranja pri demu je potrebno sagledati sve mogu6e rizike'
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Na razini organizacijskih jedinica razmatraju se rizici koji se odnose na aktivnosti i

projekte u financijskom planu, a dija realizacija se odvija u sustavu te organizacijske
jedinice. Nakon Sto se utvrde, rizike je potrebno procijeniti kako bi se rangirali, utvrdili
prioriteti i dobile informacije za donoSenje odluka o onim rizicima na koje se treba

usmjeriti. Da bi se olakSalo prepoznavanje rizika ida bi se osigurala pokrivenost svih

podrudja rizika, moie se koristiti podjela na pet glavnih tipova rizika iz sljedeeih
podrudja:

1. lzvanjsko okruZje
2. Planiranje, procesi isustavi
3. Zaposleni organizacija
4. Zakonitost i ispravnost
5. Komunikacije i informacije.

Ovakva podjela rizika obuhvaia izvanjsko iunutarnje okruZje i predstavlja alat koji se

mo2e upotrijebiti u fazi utvrtlivanja rizika, a uzima u obzir sve aspekte rizika i sva
potencijalna podrudja rizika. Podjela na tipove rizika je korisna pri analizi rizika,
grupiranju rizika iizvje5civanju o rizicima.

4.3. Procjena rizika

Nakon Sto su jasno postavljeni ciljevi Ministarstva kako bi se osiguralo njihovo
postizanje, identificiraju se rizici odnosno prijetnje postizanju ciljeva i konadno vr5i
procjena rizika Procjena rizika ukljuduje identifikaciju i analizu relevantnih rizika koji

utjeEu na ostvarivanje ciljeva Ministarstva s namjerom utvrdivanja uspjeSnog

upravljanja rizicima. Upravljanje rizicima mora prilagoditi strategiju u taktidke i

operativne ciljeve, rasporeduju6i ujedno i odgovornost kroz sve organizacijske jedinice

Ministarstva pri 6emu bi odgovornost za samo upravljanje rizicima trebala biti sastavni
dio opisa posla svih djelatnika. Neki od rizika koji mogu utjecati na postizanje ciljeva u

Ministarstvu su:

1. Sve Sto predstavlja prijetnju ostvarivanju ciljeva Ministarstva;
2. Sve Sto moZe da ugrozi ugled Ministarstva i povjerenje javnosti u rad

Min istarstva;
3. Nepo5tivanje propisa:
4. Nesposobnost da se reagira na utvrdene rizike.

eimbenici rizika koji se mogu uzeti u obzir tijekom procjene vjerojatnoCe i udestalosti
SU:

1. Dosada5nja iskustva
2. Uvodenje novog procesa ili sustava
3. Razina nepredviilenih okolnosti u okruZju
4. Raspolaganje pouzdanim informacijama i podacima
5. Adekvatnost nadzora ili pra6enja
6. Kadrovska popunjenost u smislu broja zaposlenih i njihovih kompetencija
7. SloZenost poslovanja (ili tehnologije), obima poslovanja, odnosno visina

transakcija (proradun)
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8. Prepreke efikasnoj komunikaciji

9. Kvaliteta infrastrukture

4.4 Utvrdivanje razina rizika

Usp'|esnomostvaren,iuopcihiposebnihciljeva,rizikmoZeprijetitikakozbogunutarnjih
razloga (poStivanie rokova, kvalitativni, teinoloski, operativni), tako izbog izvanjskih

;;;id; Iotitidki, iinancijski, zakonodavni, vezanizaokru2je). ZavrSnufazu utvrdivanja

rizikapredstavljajasnatormulacijatj.opisutvrtlenogrizikauzimaju6iuobzirglavni
uzrok iizika kao ipotencijalne posliedice rizika'

Riziciseutvrdu'iuuobrascuzautvrtlivanjeiprocjenurizikaievidentirajuseuRegistru
,oiX".- n"gi.t"i rizika je ,,Oaza poOatafta" za sve informacije o rizicima'. s ciliem

smanjen.la obima okolnosti r"r" 
'ul 

mogle biti prijetnja ostvarenju cilieva definiranih

;i;;;, L" i izmijenienih okolnosti i pravovremenog reagiranja na njih Registar rizika

Iffireri" t"gf"Oauan;e svih potencijalnih rizika.sa kojima se suodava Minista,rstvo

;&6i;";il;isilu iispunjeni" "irr"'"' 
gdje se rizici,.razlaau na odgovarajuce oblasti

[npr. zrp*1"ni, pioraeun ..; iideniificiraiu radi upravljanja na svim razinama'

Miierenjerizikaproizlaziizidentifikaci'ierizika-RazmatraSeupogleduutjecajai
,j"AJirie". iedan od nadina vrsenia procjene rizika je koriStenje matrice

,i"i.iiJ."e" i udinka koia se prikazuje se u obliku matrice 5x5:

U primjeni ove metodologije proc.iene rizika, r.azmalraju se vjerojatnoia neuspjeha

,r.trr" i uiinak koii proizLzi iz neostvarivanja ciljeva sustava Rezultat odluka se

,rpi.ri" u jednu od devet raspoloZivih pozicija matrice' Sto pokazuie radi li se o

Sustavukritidnog,Visokog,srednjegiliniskogrizika.Riziciniskerazinekontrolirajuse
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iostaju unutar organizacijskih jedinica dok se kritidni, visoki i srednji rizici kontinuirano

prate.

Vrednovanje rizika podrazumijeva usporedivanje razina rizika otkrivenog u procesu

analize rizika s kriterijem rizika definiranim u postupku utvrdivanja konteksta

upravljanja rizikom, da bi se utvrdio znadaj rizika ipostupanje po riziku'

4.5. Postupanje po utvrdenom riziku

Vjerojatno6a i utjecaj rizika smanjuje se izborom odgovaraju6eg odgovora na rizik

Odluia zavisi od vaZnosti rizika, tolerancije istava Ministarstva prema riziku.

Za svaki rizik treba izabrati .ledan od sljededih odgovora na rizik:

1. lzbjegavanje rizika - na nadin da se odredene aktivnosti izvode drugadije;

2. Preno5enje rizika - prijenosom na tre6u stranu;

3. Prihvaianje rizika - kada su moguinosti za poduzimanie odredenih mjera

ogranicene ili su troskovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na mogu6e

koristi, no nuzno je pratiti rizik kako bi se osiguralo da ostane na prihvatljivoj

razini,
4. Smanjivanje rizika - poduzimanjem mjera kako bi se smanjila vjerojatnoca

ili utjecaj rizika.

odgovarajuce planove postupanja utvrtluju rukovoditelji organizacijskih jedinica u

.u.iaq Ministarstva, kako bi se osiguralo poduzimanje konkretnih radnii za

postupanje sa konkretnim rizicima ibez odlaganja. Vazno je osigurati da za svaku

radnju (odgovor na rizik) odgovornost za izvrsenje bude dodijeljena pojedincu, koji je

u Registru rizika naveden po funkciji uz naznaku rokova provotlenja. U odredenim

sludajevima, u kojima se sa rizikom moze postupati odmah ili u kratkom roku, nije

potreban razraateni plan postupanja. VaZno je naglasiti potrebu redovitog izvje$fivanja

o rizicima. o najznadajnijim rizicima treba razgovarati na kolegiju najvise upravljadke

razine. Godi$nje izvje$fe o upravljanju rizicima na razini Ministarsfua saiinjava se na

temelju godisnjih izvje56a o aktivnostima vezanim za upravljanje rizicima na razini

organizacijskih jedinica. odredeni segmenti ovog izvjesca 6e biti sastavni dio

Godisnjeg izvje5ca o sustavu unutarnjih financijskih kontrola koje Ministarstvo

dostavlja Centralnoj harmonizacijskoj jedinici Federalnog ministarstva financija.

Potrebno je naglasiti va2nost interne revizije dija je uloga nezavisna i objektivna

procjena adekvatnosti i efikasnosti procesa upravljanja rizicima i primjena internih

kontrola kao odgovora na rizike. Tijekom izrade svojih strateskih i godisnjih planova,

interna revizija suraduje sa rukovoditeljem institucije radi odretlivanja sustava i procesa

koji sa sobom nose odredene rizike i koje je potrebno prioritetno revidirati. Interna

revizija na taj na6in pruia potporu upravljadkoj strukturi u procesu upravljanja
rizicima, ali je upravljadka struktura odgovorna za upravljanje rizicima.
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4.6. Pra6enje i izvjeS6ivanje o rizicima

Upravljanje rizicima je kontinuiran proces i zbog toga ga je potrebno pratiti'. kako.bi se

blagovremeno uodile sve promjene Budu6i se poslovno' ekonomsko izakonodavno

o[i"rz1" n"pr"=tano mi.ienja, protes praienja rizika treba uspostaviti da bi se analiziralo

r" iiJtsr" do promjene ciiieva, je li ;izici loi oos]oie, jesu li se pojavili novi rizici' jesu li

se vierolatnoia i uijecai rizika promijenili ijesu li kontrole efektivne'

Praienje efektivnosti procesa upravljanja rizicima je od veoma znadajno' stoga ie

nrlno ,.port"viti te definirati koliko ie izvjeScivanje biti desto, tko 6e pripremati

izvje56a, kome 6e dostavljati, razina potrebnih detalja i drugo'

RukovoditeljiorganizacijskihjedinicaobveznisupripremitiizvjeS6eoaktivnostima
,"r"ni, za-uprivljanje iiri"im" iz svoje nadleznosti idostaviti ga licu zaduzenom za

koordinaciju aktivnosti na uspostavilanju procesa. upravljanja rizicima odnosno

koordinatoru za financijsko upravl.ian]e I kontrolu. Temeljem dostavlienih izvjesca

sadinit ie se aZuriran Registar rizika ." t"k,eu godinu sa konsolidiranim izvje56em o

rizicima na razini Ministarstva.

lzvjeScetrebasadrZavatipregledznadajnijihrizikai.njihovutjeca'jnaostvarenjeciljeva,
polrr"t" aktivnosti za ublaiavanie rizika, rao iinformacije o rizicima na koje se niie

moglo djelovati na planirani nadin, lzvje56e predstavlja temelj za pripremu godiSnjeg

irrjlsea'o provoclenju aktivnosti i unapredenlu upravlianja ikontrola (godisnje izvjesce

o ,"moproc1"ni funicioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrole)'

Ciljdokumentiranjajeosiguratievidencijuirazmjenuinformacijaorizicimaiplaniranim
mllrama te pruZiii potaznu to6ku i olak5ati aktivnosti u narednom ciklusu upravljanja

rizicima.Natajnadinjeomogu6enokontinuiranopra6enje,preglediizvjesdivanje
rukovodstva.

Za potrebe dokumentiranja procesa upravljanja rizicima koriste se:

1 . Obrasci za utvrdivanje i procjenu rizika

2. Registri rizika
3. Obrasci za pradenje statusa rizika

Uobrascimazautvrdivanjeiprocjenurizikadokumentirajuserizici,njihovopis(uzroci
iposljedice)ipodacio,obavljenojprocjenirizikaRegistririzikasepopunjavaju
podacima iz obrazaca za utvrdivanie i procjenu rizika i informaciiama o mjerama za

postupanje po riziku, rokovima i odgovornim osobama za postupanje po rizicima i

drugim podacima za koje se procijeni potrebnim'

Registririzikasealurtetupopotrebi,anajmanjejednomgodiSnje,usklopuredovitog
goisri"g ciklusa upravljanl" iiri"i,, s ciljem pracenja provoclenja planiranih mieta za

iUt"Zrrrnj" rizika i njihove udinkovitosti. Podaci za aZuriranje registra rizika mogu se

prikupljatiputemobrascazapralenjeStatusarizika'TijekomaZurianjaregistrarizika
unose se i podaci o novonastalim rizicima'

Obrazac za pracenje statusa rizika popunjava se podacima koji se prikupljaju kroz

pra6enje i izvjeS6lvanje o rizicima. Pra6enje podrazumijeva pra6enje provodenja mjera

za ubtazavanle rizika ipracenje izlozenosti riziku (izlozenost moZe biti veia, mania ili
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nepromijenjena). U kontekstu informiranja ikomunikacije, o rizicima se izvje5duje na

sastancima organizacijskih jedinica strudnog kolegija.

5. Uloge, ovla5tenja i odgovornosti u procesu upravljanja rizicima

Nakon 5to su odredeni strate5ki ciljevi i kljudni procesi s kojima 6e biti postignuti, a
zatim uturcleni rizici koji mogu ugroziti postizanje tih ciljeva, ali idane mjere za iste,

od reiluju se i nositelji istaknutih i opisanih poslovnih procesa koji 6e se brinuti o
odvijanju procesa na predvideni na6in. Dakle, nositelji poslovnih procesa zaduZeni su
za pra6enje ostvarivanja ciljeva iupravljanje najvaZnijim rizicima koji mogu utjecati na
ostvarenje ciljeva. Cilj upravljanja je odrZavanje rizika na prihvatljivoj razini. Ako radnje
poduzete u cilju smanjivanja rizika ne dovode do izlo2enosti riziku ispod prihvatljive
razine, rizik bi trebalo ponovo analizirati na razini visokog rukovodnog kadra ili kada je
to potrebno na razini Kolegija. U Ministarstvu se imenuje osoba zaduZena za
koordinaciju upravljanja rizicima na razini institucije (koordinator za upravljanje
rizicima):

1. Da u suradnji sa Centralnom harmonizacijskom jedinicom upozna ministricu
o potrebi uvodenja upravljanja rizicima u Ministarstvu, sa posebnim osvrtom
na Smjernice za upravljanje rizicima u javnom sektoru u Federaciji Bosne i

Hercegovine;
2. Da azvija kulturu upravljanja rizicima i daje potporu rukovoditeljima za

efektivno upravljanje rizicima jadanjem svijesti o potrebi sustavnog
upravljanja rizicima;

3. Da u suradnji sa ministricom i pomo6nicima ministrice pokrene aktivnosti na
uvotlenju procesa upravljanja rizicima iodredi rokove za pojedine aktivnosti;

4. Da aZuria registre rizika sa konsolidiranim izvjeS6em o upravljanju rizicima
na nivou institucije.

Pored koordinatora, u Ministarstvu se mo2e formirati radna grupa zadulena za
prikupljanje podataka o utvrdenim rizicima i njihovo evidentiranje u registar rizika.
Koordinatora iradnu grupu zaduZenu za prikupljanje podataka o ufurclenim rizicima i

njihovo evidentiranje u registar rizika imenuje rukovoditelj institucije uzimaju6i u obzir
velidinu institucije, godi5nji proradun, sloZenost organizacijske strukture, kao i druge
dimbenike koji su vaZni za donoSenje odluka.

Procjena rizika ukljuduje identifikaciju potencijalnih rizika i uzrok rizika, kao i

potencijalne posljedice nastalih rizika. Potrebno je obuhvatiti sve rizike koji bi se mogli
dogoditi.
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6. Zakljudak

ZacjelokupniprocesupravljanjarizicimaMinistarstvaodgovornojerukovodstvo-To
podrazumljeva poduzimanje odgovarajudih aktivnosti koje su usmjerene procesu

identifikacije, mjerenja, pra6enji i kontrole rizika, te formuliranje i provodenje

odgovarajuce sirategije upravljanja rizicima. Ono Sto je veoma vaZno pored

naieoenog jeste uvoclenje odgovarajuie kontrole u instituciji tj. ukazivati na vaZnost

interne kontrole kao instrumenta upravljanja rizicima. lnterne kontrole ugraclene u

pojedine poslovne procese po kriteriju rizidnosti moraju biti dio svakodnevnih aktivnosti

iirt in i.t"r.iuu. Dakle, nije dovoljno samo formalno postojanje internih kontrola unutar

poslovnih procesa nego njihovo stvarno operativno funkcioniranje. Kontinuirano

pra6enje i procjenjivanje svih vrsta poslovnih rizika s kojima se suocava Ministarstvo

iemetjna je pretpostavka za oblikovanje i implementaciju efikasnog rada internih

kontrola. 
'Efikasan 

rad internih kontrola zahtijeva uspostavljanje odgovaraju6ih

struktura kontrola s precizno utvrtlenim aktivnostima na svim razinama unutar

Ministarstva.

RizikseuglavnomprocjenjujeubitnimsituacijamazaMinistarstvoakojemoguodrediti
budu6nosi poslovanja i kvatitetu njegovih poslovnih procesa. Rizik je neizostavan dio

svakog posla koji se obavlja, a veiinom mu se pristupa kao negativnoj pojavi' te se na

nlega itloa kao na negativnu pojavu i vjerojatno6u nastanka gubitka Bitno je znati da

je p-otp-uno eliminiranje rizika gotovo nemogu6e. Upravljanje rizicima je samo jedan od

alata sa kojim se postiZu ciljevi Ministarstva

Upravljanje rizicima ne smile se tretirati kao samostalan inezavisan dio Ministarstva'

Upravlianje rizicima mora biti integralni dio poslovanja svih organizacijskih jedinica, a

tu 1e ultluleno r strate5ko planiranje i svi procesi koji utjeCu na promjene unutar svake

organizacrjsxe jedinice. Bitno je da se prije svake vaZnije odluke izvrsi procjena rizika

koju ta odluka donosi.

DonosenjemoveStrategije,prestajesavaZenjemStrategijaupravljanjarizicimau
Federalnom ministarstvu [ulture i Sporta broj:08-02-6241123 od29. 12.2023. godine.

Bro1: 06-02-4-36/25
Datum: 6. 1. 2025. godine

7. Privici

MINISTRICA,
o.

Sanja Vlaisavljevi6

Privitak 1 - Utvrtlivanje rizika
Privitak 2 - Procjena rizika

Privitak 3 - Mjere za ublaZavanje rezidualnog rizika

Privitak 4 - Pra6enje rizika
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