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Na temelju dlanka 56. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine
("sluibene novine Federacije BiH", broj: 35/05) idlanka 17. Zakona o driavnoj sluibi u

Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluibene novine Federacije BiH", br. 29/03 23/04,39104,
54/04, 671O5, 8/06, 4112, 99/15 i 9/L7- Presuda Ustavnog suda Federacije Bosne i

Hercegovine broj: U-13/15), a sukladno Etiikom kodeksu za driavne sluibenike u Federaciji

Bosne i Hercegovine (,,Sluibene novine Federacije BiH", broj 63/20) federalna ministrica
kulture i Sporta donosi

ETI.KI KODEKS ZA

DJELATNIKE U FEDERALNOM MINISTARSTVU

KULTURE IsPORTA

1. OP.E ODREDBE

e lanak 1.

(1) Ovim etidkim kodeksom utvrduju se pravila i principi ponaianja driavnih sluibenika u

vrienju sluibene d uinosti.

(2) Ovaj kodeks sadrii pravila kojih se driavni sluibenici trebaju pridriavati za vrijeme

obavljanja sluibe, sukladno Zakonu o driavnoj sluibi u Federaci.ji BiH ("SluZbene novine

Federacije BiH", br: 29/o3, 23104, 39/04, s4/04, 67105, 8/06 i 4/72, 991t5 i 9/17 - Presuda

Ustavnog suda Federacije Bosne i Hercegovine broj: U-L3/76 - u daljnjem tekstu: Zakona o

driavnoj sluibi), drugim zakonima ipodzakonskim aktima.

(3) Etitki principi utvrdenl ovim Etidkim kodeksom su principi koje driavni sluibenici moraju

usvojiti kao osobni kriterij ponaianja u odnosima sa drugim djelatnicima, odnosu prema

gradanima, odnosu prema radu, kao i prema driavnom organu u kojem vrie poslove.

tlanak 2.

(Primjenjivanje nadela driavne sluibe, odgovornosti i obveze)

(1) Driavni sluibenici u obavljanju duinosti primjenjuju naiela driavne sluibe i naEela

ponaianja driavnih sluZbenika propisana Zakonom o driavnoj sluibi idrugim propisima.

(2) U ostvarivanju principa Kodeksa driavni sluibenik poduzima radnje i miere koje su

propisane, izbjegava i suzdrZava se od onih radnji koje nisu dopuitene ili su zabranjene

(3) Driavni sluibenici duini su uredno, pravilno iblagovremeno obavljati poslove izadatke
svog radnog mjesta, kao i druge povjerene poslove i zadatke u okviru struane spreme i

kompetencija.

(4) Svaka naredba ko.ju, u vrlen.ju diskrecijskih ovlaitenja, driavnom sluibeniku izdaje

nadretleni, mora biti jasna itemeliena na zakonima, podzakonskim propisima, planovima i

programima rada, ili drugim aktima koji reguliraju nadleinosti i d.lelatnosti organa driavne
sluibe.



2. PRINCIPI I PRAVILA PONASANJA

e lanak 3.

(Oduvanje ugleda Ministarstva)

(1) Driavni sluibenici/ce su duini voditi raiuna da ponalanjem na javnom m.iestu i istupanjem

u javnosti ne umanji osobni ugled, ugled Ministarstva i povierenje gradana u driavnu sluZbu.

(2) U obavljanju privatnih poslova driavni sluibenici ne stavljaju u uporabu oznake ili autoritet
radnog mjesta u driavnoj sluibi.

elanak 4.

(Ostvarivanje javnog interesa )

(1) Driavni sluibenici/ce duini/e su pri donoienju odluka postupati na nadin da svakoj stranki

omoguie da lto lakie zaititi iostvari svoia prava i pravne interese, vodeii pri tomu raduna da

radnja ne bude na Stetu javnog interesa.

(2) Pri donolenju odluka ivrienju diskrecijskih ovlaitenja driavni sluibenici/ce su duini/e
voditi raiuna o javnom interesu, relevantnim iinjenicama i ne smiju djelovati na naiin koji ih

dovodi u poloiqj obveze vraianja usluge nekom fizitkom ili pravnom licu.

dlanak 5.

(SprjeEava nje zlou pora be poloiqja)

(1) Driavni sluzbenici/ce, u vrSenju svojih poslova, su obvezni kontinuirano sprjeiavati

zlouporabu poloia.la bilo ko.leg djelatnika u Ministarstvu.

(Sprjeiavanje sukoba interesa)

(1) U vrienju svojih redovitih poslova, kroz sudjelovanje u radu povjerenstava i drugim radnim

tijelima, djelatnici ne smiju dozvoliti da njihov privatni interes dode u sukob sa javnim

inte reso m.

(2) Driavni sluibeni/ce su duini/e voditi raduna o stvarnom ili moguiem sukobu interesa i

poduzeti sve mjere predvitlene zakonom radi izbjegavanja sukoba interesa.

(3) Ministrica je odgovorna za uEinkovito upravljanje sukobom interesa driavnih sluibenika

kao i za prepoznavanje situacija koje mogu dovesti do sukoba privatnog ijavnog interesa, te

pronalaienje drugaiijih rjeienja u sluEaia otkrivanja ili prijavljivania sukoba interesa.

(4) Djelatnik ne smije sudjelovati niti u jednom povjerenstvu ili bilo kojem drugom radnom

tijelu koje se moie povezati sa sukobom interesa na bilo koji nadin.

tlanak 6.



(2) Driavni sluibenici/ce su obvezni da nadleinim organima, kao iministrici, prijave slutajeve
primanja, odnosno davanja bilo kakve dobiti, koristi, naknada u novcu, usluga ili drugih oblika
koristi koje zahti.jeva ili ostvari od fizitke ili pravne osobe bilo ko.ii djelatnik u Ministarstvu,
odnosno, koje utini ili obeia fizidka ili pravna osoba bilo kojem djelatniku u Ministarstvu s

namjerom da djelatnik u okviru svojih ovlasti udini neito lto ne bi smio udiniti ili da ne udini

5to bi bio duian uiiniti.

(3) Djelatnicima je zabranjeno zahtijevati ili primati od fizitkih ili pravnih osoba bilo kakvu

dobit, korist, naknadu u novcu, usluge ili druge oblike koristi.

ilanak z.

(Postu pan.ie sa povjerenim sredstvima)

Driavni sluibenici/ce su duini da materijalna ifinancijska sredstva koja su im povjerena u

vrienju poslova uporabe namjenski, ekonomidno i efikasno, iskljutivo za obavljanje poslova i

da ih ne stavljaju u uporabu za privatne svrhe.

e lanak 8.

(Uporaba imovine Ministarstva u privatne svrhe)

Driavnim sluibenicima nije dozvoljena uporaba imovine Ministarstva u privatne svrhe, a

posebno uporaba imovine Ministarstva protivno interesu driavne sluibe.

Djelatnicima nije dozvol.iena uporaba sluibenih automobila u privatne svrhe.

(Postu panje sa poklonom)

(1) Driavni sluibenici/ce ne smiju primati poklon, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za

sebe ili druga lica u vr5en.;u svo.je duinosti, osim protokolarnog ili prigodnog poklona manje

vrijednosti uz shodnu primjenu propisa kojima se ureduje sprietavanje sukoba interesa pri

vr5en.ju javnih fu n kcija.

(2) Ukoliko je driavnom sluibeniku/ci ponuden poklon ili neka druga vri.iednost duian je da

poklon ili drugu korist odbije, odnosno uruieni poklon vrati, da poduzme radnje radi

identifikacije lica i ukoliko je moguie pronade svjedoke te odmah o tome sadini sluibenu

zabiljeiku i obavijesti neposredno p retpostavljenoga.

(3) Ako je driavni sluibenik/ca u nedoumici moie li se ponucleni poklon moie smatrati

prigodnim poklonom manje vrijednosti duian je o tome zatraiiti miiljenje od neposredno

pretpostavljenoga.

tlanak 9.



(Postu pa nje s informacijama)

(1).U vrienju svo.jih poslova driavni sluZbenici/ce ne mogu zahtijevati pristup informacijama
koje im nisu potrebne za obavljanje poslova. lnformaci.ie koje su im dostupne moie uporabiti
samo na naiin propisan Zakonom o zaititi osobnih podataka ("sluibeni glsnik BiH", br.49/06,
761LL,89/lL-isp.) (u daljn.iem tekstu: Zakon o za5titi osobnih podataka) i drugim propisima.

(2) Driavni sluibenici/ce ne smi.ju neovlaiteno priopiavati informacije do kojih su doili u

obavljanju svojih poslova ili davati informacije drugima, ako to nije sukladno Zakonu o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne iHercegovine ("Sluibene novine Federacije BiH",

br. 32/0L i 48/Ll \, Zakonu o za5titi osobnih podataka, podzakonskim propisima, pravilima i

procedurama M in ista rstva.

(3) U obavljanju privatnih poslova driavni sluibenici/ce ne smiju uporabiti informacije koje su

im sluibeno dostupne, a radi sticanja pogodnosti za sebe ili za svoje srodnike.

tlanak 11.

(Pon aia nje u javnim nastupima)

(1) Driavni sluibenici/ce duini su u svim oblicima javnog nastupa i d.lelovanja u kojima

predstavlja.iu Ministarstvo, iznose stavove Ministarstva, sukladno propisima, ovlastima,

struanim zvanjem i ovim etidkim kodeksom.

(2) U.iavnim nastupima u kojima ne predstavljaju Ministarstvo, djelatnici/ce ne smiju iznositi

podatke iz djelokruga rada Ministarstva ili poslova svog radnog m.lesta, koji bi mogli naru5iti

ugled Ministarstva i pov.jerenje gradana u rad Ministarstva.

(3) Prigodom iznoienja osobnih stavova imi5ljenja te drugih informacija putem drustvenih

mreia idrugih medija, driavni sluibenici/ce su duini paziti na osobni ugled iugled driavne

slu ibe.

alanak 12.

(Politidka neutralnost)

(1) Djelatnici/ce se u vr5enju svojih duinosti pridriavaju natela politiike neutralnosti.

(2)U sluibenim prostorijama Ministarstva driavni sluibenici ne smiju nositi iisticati simbole

polititkih stranaka, niti n.iihov propagandni materijal, te javno ispoljavati svoie uvjerenje u

svezi s politidkih stranaka i njihovog djelovanja.

(3)Driavni sluibenici/ce ne smiju utjecati na politidko opredjelien.ie drugih driavnih

sluZbe n ika/ca ili stranaka.

(4)Driavni sluibenici/ce su duini suzdriavati se od svih aktivnosti koje u javnosti mogu biti
percipirane kao potpora politiiko.i stranci ili kao potpora politiikoj aktinosti bliskog srodnika.

ilanak t0.



III. ODNOS PREMA GRAOANIMA I MEDUSOBNI ODNOSI DRZAVNIH DJELATNIKA U

DRZAVNOJ SLUZBI

ilanak 13.

(Ophodenje sa strankama)

(1) U ophoalenju sa strankama driavni d.ielatnici su duini postupati profesionalno, Ijubazno i

pristo.ino, poltivati osobnost i dostojanstvo stranke, pokazati zainteresiranost istrpljenje
posebice sa neupuienom strankom, blagovremeno i toino davati podatke iinformacije
sukladno tlanku 10. ovog Kodeksa, pruiati potporu i davati informacije o nadleinim organima

za postupanje po zahtjevlma, kao i o pravnim sredstvima za zaititu prava i interesa.

(2) Driavni sluibenici/ce se rukovode nadelom jednakosti, jednako postupaju prema svim

gradanima, bez diskriminacije ili povlaiiivanja na temelju dobi, nacionalnosti, etniike
pripadnosti ili podrijetla, socijalne pripadnosti ili podrijetla, jezitnog i rasnog podrijetla,

polititkih, vjerskih ili drugih uyjerenja ili sklonosti, invalidnosti odnosno hendikepiranosti,

obrazovanja, spola/roda, brainog iliobiteljskog statusa, spolne orijentacije, imovinskog stanja,

entitetskog driavljanstva ili bilo kojeg druSog statusa.

(3) Driavni sluibenici/ce postupaju s posebnom pozornoi{u prema osobama s invaliditetom i

drugim osobama s posebnim potrebama.

alanak 14.

(Medusobni odnosi driavnih sluiben ika )

(1) Medusobni odnosi driavnih sluibenika/ca temelje se na uzajamnom poitivanju,

povjeren.lu, suradnji, pristoinosti i strpljenju.

(2) Dr2avni sluibenika/ce duini su da u odnosu sa drugim driavnim djelatnicima osiguraju

potrebnu suradnju, ne ometaju proces rada, pospjeiuju profesionalne odnose i radnu

atmosferu ida izbjegavqju radn.je koje bi imale itetne posljedice po ugled Ministarstva ili

kolega na radnom mjestu.

(3) Djelatnici/ce su duini voditi raiuna o dostojanstvu kolega/kolegica i pokrenuti sve

neophodne radnje kako bi bila izb.iegnuta diskriminacija ili ekskomunikacija drugih djelatnika.

IV. RADNO OKRUZENJE IODUEVANJE NA RADNOM MJESTU

elanak 15,

(Zdravo radno okrui.le izaStita zdravlja)

(1) Driavni sluibenici/ce duZni su brinuti se o zdravom i lijepom radnom okruiiu u sluibenim
prostorijam a.

(2) U sluibenim prostorijama driavni sluibenici/ce ne smi.iu koristi duhanske preradevine, ne

smiju unositi niti konzumirati alkohol, zabran.iene supstance ili psihoaktivne medikamente

koje se ne mogu kupiti u slobodno.l prodaji, a koje nije prepisao ovlasteni lijeinik medicine.

(3) Djelatnici/ce su duini brinuti o higijeni radnog prostora s ciljem osigurania zdravog radnog

okruija.



ilanak 16.

(Postupanje u kriznim i izvanrednim situacijama)

(1) Driavni sluibenici/ce duini su da se u kriznim iizvanrednim situacijama (stanje prirodne

nepogode, teh n iiko-teh nololke nepogode i druge nepogode) sukladno Zakonu o zaititi i

spaSavanju ljudi imaterijalnih dobara od prirodnih i drugih nepogoda ("Sluibene novine

Federacije BiH", br. 39103, 27/06 i 43/10), odgovorno ponaiaju i po5tuju opie naputke i

preporuke nad leinih tijela.

(2) U kriznim iizvanrednim situacijama driavni sluZbenici/ce koji rukovode organom driavne
sluibe kao i rukovoditelji organizacijskih jedinica duinisu da poslovne aktivnosti reorganiziraju

iupravljanje ljudskim resursima prilagode kriznoj situaci.ji s ciljem minimiziranja negativnih

utinaka na zdravlje i iivote ljudi i nesmetanog funkcioniranja u odnosima sa krajnjim

korisnicima usluga i drugim zainteresiranim stranama.

(3) Ako u slutaju iz stavka (2) ovog dlanka poslovna aktivnost zahtiieva stalnu komunikaciju s

djelatnicima, ukljutujuii rad sa strankama, timski rad iskupne susrete sa sudionicima nekog

sastanka potrebno je prednost dati komunikaciji putem telefona, interneta, konferencijskim

pozivima.

e lanak 17.

(Sta ndard i odi.jevanja na radu)

(1) Driavni sluibenici/ce su duini biti prikladno i uredno odjeveni, primjereno poslovima

driavnog d.ielatnika/ce ida svojim natinom odijevanja na radnom mjestu ne narulavaju

ugled institucije.

(2) Neprikladnom odjetom smatra se naroiito:

a) za muikarce: kratke pantalone ili druge pantalone koje u stojeiem stavu doseiu iznad

danaka, bluza/ma.iica koja nema kragnu i/ili rukave i/ili je neuobidajenih/iivih boja te obuia

otvoren ih prstiju;

b) za iene: previie otvoren vratni izrez bluze/majice i/ili bluza/majica bez letla i bez rukava,

suknja ili kratke pantalone koje u stojeiem stavu doseiu iznad koljena vi5e od pet centimetara,

te neprimjerena obuia (papuEe ili druga obuia otvorenih prstiju koja se sa zadnje strane ne

prid riava uz nogu);

c) sportska odje(a: veia oznaka ili natpis na odjeii, simbol koji moZe biti uvredljiv ili iritantan

temeljem bilo iega, nepokrivenitorzo, te no5enje kape u sluibenim prostorijama'

(3) Driavnom sluibeniku/ci nije dozvoljeno imati tetovaie na vidliivim dijelovima tijela, te

imati probuiene po.iedine dijelove tijela, osim uiiju.



(4) Neposredno pretpostavljeni upozorava driavnog sluibenika/cu kojije neprikladno odjeven
na obvezu poitivanja ovog Kodeksa glede odijevanja na radnom mjestu ina mogu6nost
pokretanja stegovnog postupka u sluiaju ponovljene povrede ovog etidkog Kodeksa.

a) osobe koje su zasnovale radni odnos imenovanjem, odnosno postavljenjem u

Ministarstvu; pripravnike, volontere, osobe koje u radnom vremenu obavljaju poslove za

Ministarstvo temeljem sporazuma bilo koje vrste.

b) osobe koje obavljaju aktivnosti u organima driavne sluibe temeljem sporazuma sa

M inistarstvom bilo koje vrste.

(2)Dok se na jedinstven natin ne urede pravila ponaSanja sluibenika u organima driavne
sluibe, odredbe ovog Kodeksa ie se primjenjivati na sve djelatnike, osim ako je Zakonom o

driavnoj sluibi i podzakonskim aktima drugaiije regulirano.

VI. NEPoSTIVANJE ETIEKoG KoDEKSA I OBVEZA UPOZNAVANJA SADRZAJA ETIEKOG

KODEKSA

elanak 19.

(Zaitita standarda pon aianja )

(1) Driavni sluibenik/ca koji smatra da se od njega ili drugog djelatnika traii da postupi na

natin koji nije sukladan ovom Kodeksu o tome pismeno obavjeitava ministricu.

(2) Driavni sluibenik/ca zbog toga ne smije biti stavljen u nepovoljniji poloiaj u odnosu na

druge driavne djelatnike/ce, niti izloien uznemiravanju tijekom obavljanja svojih duinosti i

ostvariva nja prava u Ministarstvu.

elanak 20.

(Prituibe na nepo5tivanje Kodeksa)

(1) Gradani idielatnici/ce mogu se obratiti rukovoditelju Ministarstva prituibom na ponalanje

djelatnika driavne sluibe za kojega smatraju da je protivno odredbama ovog Kodeksa.

(2) Prituibe razmatra ministica i po potrebi podnosi zahtjev za steSovni postupak suglasno

Zakonu o driavno.j sluibi iUredbi o pravilima stegovnog postupka za steSovnu odgovornost
driavnih sluibenika u organima driavne sluibe u Federaciji Bosne iHercesovine (,,Sluibene

novine Federacije BiH", br. 72104,75/09, t7 /21,55/271 L5/231.

(3) U sludaju nepoitivanja principa ipravila ovog Kodeksa, ministrica ie poduzeli odgovarajuie
mjere sukladno propisima iz stavka 2. ovog ilanka.

V. POSEBNI SLUEAJEVI U PRIMIENI KODEKSA

elanak 18.

(Primjena Kodeksa na imenovane osobe i djelatnike)

(1) Ako nije drugadije propisano, odredbe ovog Kodeksa shodno ie se primjen.iivati na:



elanak 19,

(Upoznavanje sa sadriqjem Kodeksa )

(1) Svi dielatnici Ministarstva duini su potpisati izjavu da su upoznati sa sadriEjem ovog

Kodeksa.

(2) lzjava o upoznavanju sadriaja ovog Kodeksa je sastavni dio personalnog dosijea djelatnika
M in istarstva.

VII. PRUELAZNE IZAVRsNE ODREDBE

elanak 20.

(Stu panje na snagu )

Donoienjem ovog kodeksa prestaje vaiiti i stavlja se van snage Kodeks brq:0L-O2-4-5775/14
od 10. 11. 2014. godine.

ttanak 21.

(Prestanak primjene i objava)

Ovaj Kodeks stupa na snagu danom potpisivanja.

Kodeks de biti objavljen na web-stranici Ministarstva.,"'ffil.
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